
CAPÍTULO X

A CONVIVENCIA NA PRENSA





ANÁLISE DE PRENSA SOBRE A CONVIVENCIA NOS
CENTROS ESCOLARES DE GALICIA

1.-INTRODUCCIÓN

Os datos recollidos a través dos cuestionarios e as entrevistas ós equi-
pos directivos, profesorado, alumnado e familias dos centros da mostra selec-
cionada permítennos configurar un panorama da situación da convivencia nos
centros escolares de Galicia. Para completar e/ou matizar esta visión derivada
das opinións e valoracións dos diversos “implicados” da comunidade educativa,
pareceunos de interese consultar varias publicacións periódicas galegas para
observar qué noticias aparecían sobre esta temática.

Existe un acordo unánime sobre a importancia dos medios de comuni-
cación de masas na sociedade actual, e concretamente recoñécese a súa inci-
dencia na formación de certas conductas e actitudes sobre a realidade –ás veces
incluso, na propia configuración da realidade–, de aí o interese de ter en conta
o eco que reciben na prensa cuestións ás veces tan delicadas coma as relativas á
convivencia nos centros escolares.
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Somos conscientes de que os medios de comunicación en xeral, e a
prensa en particular, non reflicten con fidelidade a realidade senón que a inter-
pretan e ás veces incluso “créana”: non todos os sucesos se converten en noti-
cia (normalmente só aqueles que constitúen conflictos ou aspectos problemáti-
cos da situación: adoita dicirse que a normalidade non é noticia), e ademais o
tratamento da noticia vai estar en función de diversos factores e intereses. Os
medios poden estar sostidos e/ou apoiados por grupos que os utilizan implícita
ou explicitamente para transmitir as súas mensaxes á sociedade e conseguir así
os seus propósitos.

Así pois, unha análise da prensa e, máis especificamente, do tratamen-
to dunha temática educativa singular como a da convivencia, esixe certas pre-
caucións sobre todo no que respecta ó significado que se lle pode atribuír ó feito
de que aparezan ou non certas noticias, cómo se contan, a relevancia que se lles
dá, se se acompaña de fotografías, etc. É necesario estar alfabetizado nas lin-
guaxes e formatos que se empregan nos medios para poder descodificar e codi-
ficar mensaxes. Este aspecto que constitúe un importante reto de educación
cidadá (convén preparar á xente para ser non só receptores de noticias senón
decodificadores críticos do que se conta) representa tamén un problema para os
propios investigadores cando queren afrontar a tarefa de recoller e analizar os
contidos informativos da prensa diaria e empregalos para analizar a situación nas
escolas. Somos conscientes do risco de desviación selectiva da atención que os
medios provocan e tentaremos telo en consideración á hora de lles dar signifi-
cado ós datos acadados.

O impacto dos medios vai depender do seu nivel de difusión e de
audiencia, e neste sentido resulta significativo a designación da prensa como o
“cuarto poder”. O mundo do ensino non constitúe un tema habitual dos medios,
nin en particular na prensa, a pesar do interese e preocupación que ten a socie-
dade pola educación, da transcendencia dos temas educativos, ou incluso da
magnitude das decisións que se adoptan neste ámbito se temos en conta o núme-
ro significativo de traballadores e clientes que están implicados.

Presentar e analizar a realidade desde o ángulo peculiar que ofrecen
diversos xornais galegos pódenos axudar a comprender mellor unha realidade
complexa coma a educativa ó incorporar as miradas, as reflexións e opinións de
persoas e profesionais máis ou menos alleos ó mundo educativo. A imaxe que
se proxecta da escola nos medios de comunicación pode responder a variados
intereses, pero, en calquera caso, é un indicador importante dos intereses,
expectativas e preocupacións da sociedade respecto da escola e viceversa.
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2.- DESCRICIÓN E COMENTARIO DOS DATOS RECOLLIDOS

O obxectivo inicial deste apartado do estudio sobre a convivencia en
Galicia foi o de facer unha revisión de todas as noticias aparecidas na prensa dia-
ria galega que afectaran ás escolas e que puideran referirse directa ou indirecta-
mente a conflictos. Conflictos en xeral e/ou conflictos entre os diversos sectores
da comunidade educativa.

Diversas circunstancias e as dificultades de acceso ós xornais de todo o
período mencionado fixo que ó final o estudio estivera centrado sobre todo en
cinco xornais: “El Correo Gallego”, “Faro de Vigo”, “El Ideal Gallego”, “El
Progreso” e “La Voz de Galicia”. O período analizado correspóndese co curso
1997-98 (de setembro de 1997 a agosto de 1998).

No seguinte cadro aparecen as noticias recollidas:

As noticias foron codificadas nunha ficha elaborada para tal efecto
(pode verse no anexo correspondente) na que se anotaban os seguintes datos:
data, nome do xornal, sección, relevancia tipográfica (alta, media, baixa), foto (si-
non), título, resumo do contido, lugar onde ocorre, nivel, situación do centro,
titularidade do centro, observacións especiais. Cubriuse unha ficha para cada
unha das noticias relativas a un conflicto escolar.

Presentaremos primeiramente uns comentarios globais en torno ás
características xerais das noticias que se recolleron, para en segundo lugar ana-
lizar especificamente aquelas referidas a conflictos xurdidos nos diversos centros
galegos.

Como xa apuntamos anteriormente, o tratamento dos temas educati-
vos na prensa adoita ser escaso. Incluso en períodos tan decisivos como os
actuais nos que se está a desenvolver unha reforma en profundidade do sistema
educativo, o espacio que se reserva ás noticias deste ámbito non resulta moi sig-
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nificativo e, en todo caso, a información raramente supera o seu carácter legal
para dar paso á análise das súas consecuencias, das reaccións que suscita, impli-
cacións que xera, etc..., como acontece con outras novas doutros círculos máis
influentes ou recoñecidos.

A pesar do anterior o curso 1997-98 foi especialmente significativo en
Galicia pola implantación da educación secundaria obrigatoria (ESO) en aplica-
ción da LOXSE, que xerou diversos problemas, críticas e protestas, fundamen-
talmente das familias e estudiantes, e en menor medida do profesorado, polas
repercusións da denominada “Rede de centros”. Nalgúns casos tamén se impli-
caron os concellos, e a participación dalgúns alcaldes e grupos políticos deulles
a estas cuestións unha dimensión maior da esperada, ocupando día tras día titu-
lares e espacios destacados nos diversos xornais.

Se ben se pode dicir que un suceso non é noticia ata que se publica ou
difunde nun medio de comunicación, e que a obriga dos profesionais dos medios
é a de informarnos do que acontece, tamén é certo que en ocasións se pode uti-
lizar o “poder” dos medios para presionar ante unha determinada situación:
unha denuncia a través dun medio de comunicación pode resultar unha vía máis
rápida e eficaz de busca de solucións ou polo menos de conseguir o apoio e a
sensibilidade social necesaria para facer máis efectiva a protesta.

No que respecta ás datas, manexabamos a hipótese de se habería perí-
odos escolares máis conflictivos ou con maior incidencia de actuacións proble-
máticas. Esta hipótese non se confirmou agás os habituais desaxustes do inicio de
curso e as consecuencias que provoca a falta ou descoordinación do transporte
escolar, a falta de prazas escolares, a falta de profesorado, as deficiencias das aulas
e centros ou as molestias polo atraso das obras de acondicionamento. Algúns des-
tes problemas poden aparecer esporadicamente ó longo do curso a teor de
denuncias sindicais: sobre todo no que respecta as reclamacións para mellorar as
instalacións dos centros e a incorporación de servicios como polideportivo e salón
de actos, ou patio cuberto. Estes problemas reflíctense en forma de protestas dos
pais e nais e da APA á Consellería de Educación e/ou ó concello.

Respecto do nivel educativo non destaca ningún en especial, aínda que
as noticias de agresións verbais e físicas e discriminacións acontecen en secun-
daria, así como os actos de vandalismo protagonizados por persoas alleas ó cen-
tro escolar.

No relativo á situación xeográfica dos centros non se detecta o predo-
minio dunha zona sobre outra. A problemática derivada da rede de centros xa
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comentada tivo unha maior incidencia nas zonas rurais e nas pequenas vilas.
Estas son tamén as zonas nas que acontecen a maioría das denuncias polas defi-
ciencias nas instalacións dos centros e as reclamacións polo funcionamento
inadecuado do transporte escolar.

Tódalas noticias recollidas referíanse a centros ou servicios públicos. Só
en tres ocasións a noticia afectaba a centros privados concertados. Nun dos
casos (mes de setembro) recollíase a advertencia dos propietarios de garderías da
imposibilidade de cumprir a normativa da Xunta que os levaría a pechar os cen-
tros. Tamén aparece (no mes de maio) a petición á Xunta de Galicia dun maior
compromiso cos centros privados concertados. Noutro caso, referíase á querela
dos pais contra a directora dun centro infantil por incumprir os estatutos (esta
noticia aparecía en dous xornais). As reclamacións ós centros públicos derivan
na súa grande maioría da problemática da rede de centros e dos prexuízos que
isto lles ocasiona ás familias e ó alumnado. Os problemas derivados da oferta
deficiente de servicios como o transporte ou o comedor, e a necesidade de mello-
rar as instalacións e velar pola seguridade dos rapaces, apuntan tamén ós cen-
tros de titularidade pública. Por último, as noticias sobre violencia verbal e física
e discriminación acontecen en centros públicos.

As numerosas noticias nas que se recollen as insistentes protestas dos
pais e nais, das diversas APA, e mesmo nalgúns casos dos veciños da zona afec-
tada pola rede de centros, fan supoñer un alto nivel de conflictividade durante
este curso 1997-98: se ben é certo que o constante enfrontamento entre as
familias e a administración chegou a certas cotas de agresividade hai que reco-
ñecer que unicamente se deron en zonas concretas nas que a presión exercida
polos diversos sectores educativos, sociais, económicos e políticos foi considera-
ble. Medidas como a da folga e o paro do alumnado e os peches das familias for-
maron parte da campaña de rexeitamento das propostas da administración dos
novos centros docentes. Foi o xornal local o que cubriu con maior amplitude esta
problemática, aínda que en tres casos a noticia aparece en todos os medios pero
cun tratamento diferente en canto a extensión e relevancia. 

En menor medida aparecen tamén noticias nas que as familias reclaman
a mellora dos servicios de transporte ou das instalacións dos centros. Como xa
apuntabamos, estas acontecen fundamentalmente a principio de curso. A falta
de profesorado e mesmo de conserxe son tamén aspectos reclamados. Os estu-
diantes tamén denuncian ante a administración as deficientes instalacións dos
centros e os problemas derivados da masificación nas aulas. Nalgúns casos únen-
se a estas protestas o consello escolar e/ou o claustro de profesores. Ás veces,
estas reclamacións referidas á mellora dos centros tamén se dirixen ós concellos.
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As protestas do profesorado derivan na súa maioría da implantación da
reforma e das consecuencias que provoca pola insuficiencia dos investimentos,
a falta de coordinación ou a reducción de cadro de persoal e os traslados que vai
ocasionar. Recóllese a denuncia dun claustro polos graves déficits educativos dos
estudiantes e pídeselle ó concello a dotación dunha biblioteca.

As protestas dos sindicatos teñen que ver con aspectos como os dos
horarios dos centros, os problemas de masificación e falta de recursos, ou o catá-
logo de postos de traballo que publica a administración e a adscrición do profe-
sorado. Respecto dos concellos as reivindicacións refírense á necesidade de
maiores investimentos.

As relacións entre os concellos e a administración xiran en torno ás pro-
testas que provoca a súa exclusión da rede de centros, apoiando así as reivindi-
cacións das familias. Nun caso recóllese a advertencia do concello á consellería
sobre o perigo de derrubamento dun centro.

As desavinzas entre profesorado e familias, segundo as noticias recolli-
das, xorden pola polémica da xornada continuada.

As noticias que acabamos de comentar refírense, fundamentalmente, a
problemas e desaxustes no funcionamento do sistema educativo, tanto no refe-
rido ós recursos humanos como materiais, ó incumprimento da normativa ou
dos dereitos e obrigas dos diversos sectores da comunidade educativa. En si mes-
mos quizás non se poidan considerar como actos de violencia, pero a curto ou
longo prazo a súa incidencia pode afectar negativamente as relacións e deterio-
rar a convivencia.

O número de noticias nas que se alude a sucesos de violencia verbal ou
física e a discriminacións nos centros escolares son escasas. Non deixa de ser sig-
nificativo o titular dun xornal que sinalaba que “os titores son os primeiros en
ocultar as faltas dos alumnos conflictivos”. Posiblemente, as cuestións relativas á
convivencia-violencia nos centros escolares só chegan a facerse explícitas e a
difundirse cando son verdadeiramente graves ou se dan determinadas circuns-
tancias que as fan emerxer e abordar publicamente.

Só aparecen dous casos de violencia física. Nun deles infórmase da con-
dena imposta a un profesor, tralo correspondente xuízo, por agredir a un alum-
no (aparece en tres xornais). Esto aconteceu nun centro de FP dunha vila cos-
teira. Recóllese tamén o caso dunha profesora de primaria, dun centro dunha
vila do interior, tamén condenada por lle dar dúas lapadas a un alumno. 

620

A CONVIVENCIA NOS CENTROS ESCOLARES DE GALICIA



Aparece a noticia dunha denuncia dos pais ó profesorado que acom-
pañou os seus fillos de excursión por excederse na súas competencias e maltra-
to.

Pola contra, denúnciase só un caso no que alumnos de secundaria
ameazan un profesor.

En canto á violencia verbal, aparece a noticia da denuncia dunha fami-
lia a un profesor que insultou os estudiantes. Este mesmo caso reaparece ós
quince días no mesmo xornal no que se denuncia a discriminación á que son
sometidas as súas dúas fillas. Trátase dun centro de ESO da zona rural.

Un dos conflictos que recibiu un tratamento máis exhaustivo foi o que
un dos xornais chegou a titular “a guerra do tabaco”. Tivo lugar nun centro de
FP dunha cidade costeira. Xurdiu polos problemas dunha alumna co fume do
tabaco e o incumprimento no centro da normativa ó respecto. A denuncia desta
alumna, e as discriminacións e agresións que sufriu por parte dalgúns compa-
ñeiros e mesmo profesores, foron non só noticia durante certo tempo, senón
que motivaron e alimentaron a polémica sobre o tabaco e os fumadores, trans-
cendendo a noticia o ámbito estrictamente educativo.

Aparecen certas alusións á necesidade de velar pola seguridade do cen-
tro, denunciando os ataques de vandalismo que están a sufrir concretamente
dous centros, un rural e outro urbano. Neste último caso, a noticia aparece en
dúas ocasións nun prazo de dúas semanas, e ó día seguinte recóllense as decla-
racións do concelleiro de Educación que observa manobras políticas en tal pro-
testa dos pais. A autoría destes casos de violencia contra as instalacións e os
materiais acostuma corresponder a personas alleas ó centro, ó igual que a
denuncia dunha agresión que recibe o director dun instituto por un mozo non
alumno do centro. Infórmase tamén da agresión que sofren tres alumnos dun
centro dunha cidade costeira na que os rapaces eran intimidados e roubados por
adolescentes cunha arma branca cando saían do centro.
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